Приложение  № 1

к административному регламенту

Блок-схема

	«Информирование и консультирование субъектов малого предпринимательства».





 SHAPE 
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Работа с устными обращениями 





Работа с письменными обращениями  





Отказ в предоставлении муниципальной услуги 





Регистрация письменного обращения 





Рассмотрение письменного обращения 





Подготовка, регистрация и отправка ответа на письменное обращение 





Подготовка устного ответа на обращение 





Письменно, при необходимости 





Рассмотрение устного обращения 





Регистрация устного обращения 








